Tworkow, dn .....coovvvivrnenns Vemaeeeen

WNIOSEK
O ZAWARCIE UMOWY NA DOSTAWE WODY

Whnioskodawca:

(adres zamieszkania)

Adres nieruchomosci, do ktérej Swiadczona jest usluga:

Tvtul prawny do nieruchomosci: {postawié¢ znak x)

[ prawo wlasnosei O umowa najmu [0 dzierzawa [ nieuregulowany stan prawny [ inne
(okreshic) ... e et e et ee et ee e et

Nr aktu notarialnego .........................L zdn.
Nr Ksiegi WieCZyste] ... e

Woda dostarczana bedzie na potrzeby: (postawi¢ znak x)
O domu jednorodzinnego D lokalu mieszkainego [ dziatki budowlanej O inne {(okresli¢)

Uwaga: wniosek nieczytelny, nieprawidlowo wypelniony lub niekompletny bedzie zwrocony
wnioskodawey celem uzupelnienia.




Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

Ninfejszym zawiadamiamy cie, Ze przetwarzamy twoje dane osobowe , ktdre sa zbierane w ramach zawierania
1 realizowania umowy o zaopalrzenie w wode.

1. Administrator danych osobowych.

Administratorem Danych Oscbowych jest Przedsicbiorstwo Wodociggowoe — Kanalizacyjne "Gérna Odra”
Sp. z ograniczong odpowiedzialnodeia, ul, Parkowa 1, 47 — 451 Tworkdw, zarejestrowana Sad Rejonowy
w Gliwicach, X Wydzial Gospodarczy KRS, Rejestr Przedsigbiorcéw KRS 0000297406, NIP: 6391927111,
kapitat zaktadowy 2.545.000 PLN .

II. celei podstawy przetwarzania danych.

Przetwarzanie danych osobowych jest realizowane w nastepujacych celach;

1} wypelnienia obowigzku prawnego ciazgcego na Administratorze Danych Osobowych okre$lonego w art. 6
ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wadg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw,
zgodnie z ktorym umowa o zaopatrzenie w wodg moze by¢ zawarla z osoba, kiora posiada tytut prawny
do korzystania z nieruchomoéci, do ktdrej ma by¢ dostarczana woda lub z ktérej maia by¢ odprowadzane
scieki, albo z osoba, ktora korzysta z nieruchomosei o nieuregulowanym stanie prawnym (art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODOY;

2)  wykonania umowy, kiorej strona jest osoba, ktorej dane dotycza, lub do podjecia dziatan na zadanie osoby,
ktorej dane dotycza, przed zawarciem umowy (art. 6 ust. { lith RODO);

3) optymalizacji obstugi odbiorcow naszych ustug na podstawie przebiegu procesdw obshugi sprzedazy
1 posprzedazowej, w tym reklamacji itp., co jest naszym prawnie uzasadnionym interesem (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO);

4) ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszezeniami, co jest naszym prawnie
uzasadnionym interesem {art. 6 ust. I lit. f RODO);

5) badania satysfakcji odbioreéw i okre§lana jakosdci naszej obstugi, co jest naszym prawnie uzasadnionym
interesem (art. 6 ust, 1 lit, £ RODO);‘

6) w celu dobierania przez nas ustug pod katem potrzeb odbiorcow, co jest naszym prawnie uzasadnionym
interesem {art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

7)  gdy jest niezbgdne do wykonywania zadania realizowanego w interesie publicznym (art. 6 ust. 1 lit. e
RODO);

8) mna podstawie zgody wylacznie w celu wskazanym w tresci udzielonej przez osobe, ktdre] dane dotycza,
zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

I11. Odbiorcy danych.

Dane ‘oscbowe sa udostgpnianie przez Administratora Danych Osobowych jego upowaiznionym pracownikom

oraz podmiotom, ktdérym przekazano dane na podstawie uméw o powierzenie danych, w zakresie w jakim

Administrator Danych Osobowych korzysta z ich ustug dia zapewnienia obshugi i stalego $wiadczenia ushug,

Wiérdd wyzej wymienionych podmiotéw znajduja sig:

1)  podmioty zapewniajace obstuge ksiggowa 1 prawna;

2)  podmioty zapewniajace ushuge windykacyjna;

3) podmioty obstugujace systemy informatyczne;

4)  podmioty zapewniajagce Administratorowi Danych Osobowych obstuge techniczna/serwisowa;

3)  podmioty S$wiadczace ustugi w zakresie budowy, przebudowy, remontéw 1 konserwacji  sieci
wodociagowej;

6) podmioty $wiadczace ustugi marketingowe oraz promocyjne;

7)  podmioty $wiadczace ustugi kurierskie 1 pocztowe.

Iv. Przekazywanie danych do panfstw trzecich lub organizacji miedzynarodowych.
Administrator Danych Osobowych nie przekazuje Pafistwa danych poza teren Polski/UE/Europejskiego Obszaru
Gospodarczego.

V. Okres przechowywania danych osobowych.
1. Dane osobowe pozyskane w celu zawarcia umowy o zaopatrzenie w wode Administrator Danych
Osobowych przetwarza w sytuacji, gdy nie doszlo do zawarcia umowy, przez nastgpujace okresy:




1) 1 roku od dnia ztozenia wniosku o zawarcie umowy na dostawg wody w sytuacji, gdy nie doszio
do jej zawarcia z uwagi na brak kontaktu ze strony wnioskodawcy;

2) 1 roku od dnia doreczenia wnioskedawcy odmowy zawarcia umowy o zaopatrzenic w wode przez
Administratora Danych Osobowych;

3)  w przypadku wszczecia postgpowania w sprawach z zakresu regulacji rynku wodno — kanalizacyjnego
w zwiazku z odmowa zawarcia umowy o zaopatrzenie w wode do czasu jego prawomocnego
zakonezenia,

2. Dane osobowe pozyskane w celu zawarcia umowy ¢ zaopatrzenie w wodg, w sytuacji gdy deszlo

3.

do zawarcia umowy, oraz dane pozyskane w zwigzku z zawarciem umowy Administrator Danych
Osobowych przetwarza do konea okresu przedawnienia potencjalnych roszezen z umowy.

Podstawowe dane kontaktowe, odnosnie ktérych Odbiorca lub osoba, ktdre] dane dotycza wyrazita zgoede na
ich przetwarzanie, Administrator Danych Osobowych przechowuje do czasu, az Odbiorca lub osoba, ktorej
dane dotycza, cofnie zgode na ich przetwarzanie.

V1. Prawa osoby, ktérej dane dotycza
Osobie, ktorej dane dotycza przystuguje: .

1.

(SR

Prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

Prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;

Prawo do usuniecia danych;

Jezeli osoba twierdzi, ze nie ma podstaw do tego, aby Administrator Danych Osobowych przetwarzat
jej dane, moze zadad, aby je usunal.

Prawo ograniczenia przetwarzania danych

Osoba moze zazadaé, aby Administrator Danych Osobowych ograniczyl przetwarzanie jej danych
osobowych wylacznie do ich przechowywania lub wykonywania uzgodnionych z nig dziatan, jezel
zdaniem osoby Administrator Danych Osobowych ma nieprawidlowe dane na jej temat lub przetwarza
je bezpodstawnie.

Prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych.

Qsoba, kidrej dane dotyczg, ma prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celu prowadzenia
marketingu bezposredniego, co bedzie wiazalo si¢ z zaprzestaniem przetwarzania danych w tym celu.
Osoba, ktorej dane dotycza, ma réwniez prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu w celach innych niz marketing bezposredni, a takze, gdy przetwarzanie
jest niezbedne do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym. Oscba powinna wowczas
wskazaé swoja szczegdlng sytuacje, ktéra jej zdaniem uzasadnia zaprzestanie przetwarzania objetego
sprzeciwem. W takiej sytuacji Administrator Danych Osobowych przestanie przetwarza¢ dane w tych
celach, chyba Ze podstawy przetwarzania danych przez Administratora Danych Osobowych sg nadrzedne
wobec praw osoby, ktérej dane dotycza, lub sa niezbedne Administratorowi Danych Osobowych
do ustalenia, dochodzenia lub obrony jego roszezen.

Prawo do przenoszenia danych.

Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego

Jezeli osoba, ktére dane dotycza, uwaza, ze Administrator Danych Osobowych przetwarza jej dane
niezgodnie z prawem, moze ztozyé w tej sprawie skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
lub innego wiasciwego organu nadzorczego.

Prawo do cofnigeia zgody na przetwarzanie danych osobowych

Osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo cofnaé zgode na przetwarzanie tych danych osobowych, ktore
Administrator Danych Oscbowych, przetwarza na podstawie jej zgody. Cofnigeie zgody nie bedzie
wpiywad na zgodnodé z prawem przetwarzania, ktore dokonano na podstawie jej zgody przed jej
wycofaniem.

VII. mnformacjao dobrowolnoscl /wymogu podania danych

Podanie danych zawartych we wniosku o zawarcie umowy na dostawg wody jest dobrowolne, ale konieczne
do realizacji ustugi. W przypadku niepodania danych zawartych w wyzej wymienionym wniosku Administrator
Danych Osobowych moze cdméwié zawarcia umowy.




Oswiadczenie wnioskujacego:
1. Wszystkie wyszezegolnione dane sa prawdziwe 1 zgodne ze stanem faktycznym.

WYRAZAM ZGODE

Dzigki tej zgodzie bedziemy mogh zadzwonié do Clebie 2eby uméwié sig na usunigeie awarii,
wymiang licznika lub wykonania innych zadan wynikajgcych » umowy

koncowych, ktorych jestem uZytkownikiem dla celéw kontaktu w sprawach zwiazanych z realizacja

D TAK D NIE Administratorowi Danych Osobowych na wykorzystanie telekomunikacyjnych urzadzen
zawarte] umowy

Dzigki tej zgodzie bedziemy mogli wystaé Ci e-mail z faktura lub skontaktowaé sie w innym celu
zwiazanym z wykonywania zadan wynikajacych z umowy

TAK NIE Administratorowi Danych Osobowdch na przesytanie srodkami komunikacji elektronicznej faktur
oraz innych informacji wynikajacych z realizacji zawartej umowy.

Presimy o wypelnienie drukowanymi literami:
Adres e-mail:

Numer telefonu:

1. O$wiadczam, 2e zapoznatem/tam  sie z regulaminem  dostarczania wody na terenie gminy
Krzyzanowice .

2. Os$wiadczam, ze posiadam/ nie posiadam® wlasnego ujecia wody oraz posiadam/nie posiadam®™
zainstalowane urzadzenie pomiarowe/wodomierz  w miejscu ustalonym  z PWK | Géma Odra”
Sp. z 0.0. Tworkdw.

Czyteluy podpis wnioskodawcy

Termin realizacji wniosku: 7 dni roboczych eod daty ztozenia prawidiowo wypehionego i kompletnego
wniosku.
Informacia dg vniosku:
Kompletny wniocsek nalezy ztozy¢ w siedzibie PWK ,,Gdrna Odra”™ Sp. z 0.0. przy ul. Parkowej 1
w Tworkowie.
Z wnioskiem nalezy zlozy¢, w zaleznodei od rodzaju podanych danych:
1. Odpis z ksiggi wieczyste] wlasnosci nieruchomosci, umowe najmu lub inny dokument stwierdzajacy
tytul prawny do nieruchomodci (jedynie do wgladu)
2. Protokdt zdawczo-odbiorczy punktu dostawy wody w przypadku przejecia istniejgcego punktu

P

3. Protokdt odbioru technicmego koficowego przylacza wodociagowego w przypadku nowej zabudowy.

% niepotrzebne skredlt




